wiggensbach

Benutzungsordnung der Gemeindeblicherei Wiggensbach
als Satzung des Markt Wiggensbach

§ 1 Allgemeines
Die Gemeindeblcherei Wiggensbach ist eine 6ffentliche Einrichtung des Markt Wiggensbach. Sie dient der
allgemeinen Bildung und Information, der Aus-, Weiter- und Fortbildung sowie der Freizeitgestaltung.

Jedermann ist berechtigt, die Bibliothek und ihre Angebote im Rahmen dieser Benutzungsordnung auf &ffentlich-
rechtlicher Grundlage zu benutzen.

Wiahrend des Aufenthalts in der GemeindebUlcherei Wiggensbach und der Nutzung ihres Medienangebots gilt
diese Benutzungsordnung.

Die Benutzung der Bibliothek ist gebUhrenpflichtig. Entgelte fir Leistungen sowie Saumnisgebihren und
Auslagenersatz werden nach der zu dieser Benutzungsordnung gehérenden Gebihrenordnung in der jeweils
glltigen Fassung erhoben.

§ 2 Offnungszeiten
Die Offnungszeiten der Bibliothek werden durch Aushang bekannt gemacht.

§ 3 Anmeldung
Die Benutzerin/Der Benutzer meldet sich persdnlich unter Vorlage ihres/seines giltigen Personalausweises oder
eines gleichgestellten Ausweisdokuments an und erhalt einen Benutzerausweis. Die Benutzerin/Der Benutzer
bestatigt mit ihrer/seiner Unterschrift, die Benutzungsordnung zur Kenntnis genommen zu haben.

Bei der Anmeldung werden personenbezogene Daten unter Beachtung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen erhoben und gespeichert, soweit diese von der Biicherei/Bibliothek zur Erfillung ihrer Aufgaben
benotigt werden. Der/die Bibliotheksbenutzer/in bestdtigt mit seiner Unterschrift die gesetzlich erforderliche
Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener Daten. Ergdanzend gilt die Anlage Datenschutz.

Minderjahrige konnen selbst Benutzer werden, wenn sie das 5. Lebensjahr vollendet haben. Fiir die Anmeldung
legen Minderjahrige bis zum 16. Lebensjahr die schriftliche Einwilligung eines gesetzlichen Vertreters vor bzw.
dessen Unterschrift auf dem Anmeldeformular. Die Mediennutzung von Kindern bis zum 6. Lebensjahr erfolgt
Uber den Benutzerausweis eines Elternteils/Sorgeberechtigten.

Dienststellen, juristische Personen, Institute und Firmen melden sich durch schriftlichen Antrag eines
Vertretungsberechtigten an.

Die Benutzerin/Der Benutzer ist verpflichtet, der Bibliothek Anderungen des Namens oder der Anschrift
unverzlglich mitzuteilen.

§ 4 Benutzerausweis
Die Ausleihe von Medien der Bibliothek ist nur mit einem giltigen Benutzerausweis zuldssig.

Der Benutzerausweis ist nicht Ubertragbar und bleibt Eigentum der Bibliothek. Sein Verlust ist der Bibliothek
unverzlglich anzuzeigen. Fur Schaden, der durch Missbrauch des Benutzerausweises entsteht, haftet die/der
eingetragene Benutzer/Benutzerin bzw. ihr/sein gesetzlicher Vertreter.

Fur die Ausstellung eines neuen Benutzerausweises als Ersatz fUr einen abhanden gekommenen oder
beschadigten wird eine Gebuhr erhoben.

§ 5 Ausleihe, Leihfrist
Gegen Vorlage des Benutzerausweises kdnnen Medien aller Art fr die festgesetzte Leihfrist ausgeliehen werden.



(2) Die Leinfrist fr Bucher betragt in der Regel vier Wochen. Fir andere Medienarten kann die Bibliotheksleitung
kirzere Leihfristen bestimmen.
Sind Medien mehrfach vorbestellt, kann ihre Leihfrist verkirzt werden.

(3) Die Leihfrist kann vor ihrem Ablauf auf Antrag verlangert werden, wenn keine Vorbestellung vorliegt.

§ 6 Ausleihbeschrdankungen
(1) Medien, die zum Informationsbestand gehéren oder aus anderen Grinden nur in der Bibliothek benutzt werden
sollen, kénnen dauernd oder voribergehend von der Ausleihe ausgeschlossen werden.

(2) Fur einzelne Medienarten kann die Bibliotheksleitung besondere Bestimmungen festlegen.

(3) Gesetzlich vorgeschriebene Altersangaben z. B. fur Spielfilme oder Computerspiele sind auch fir die Ausleihe
der Gemeindebucherei verbindlich.

§ 7 Vorbestellungen
(1) Ausgeliehene Medien kénnen von anderen Benutzern vorgemerkt werden. Der Vormerkende wird benachrichtigt,
sobald das gewdlnschte Werk flr ihn zur Abholung bereitliegt. Wird ein vorgemerktes Werk innerhalb einer
Bereitstellungsfrist von 8 Tagen nicht abgeholt, kann die Blicherei anderweitig darlber verfligen.

§ 8 Auswartiger Leihverkehr
(1) Im Bestand der Bibliothek nicht vorhandene Biicher und Zeitschriftenaufsétze kdnnen Uber den Leihverkehr nach
den hierfir geltenden  Bestimmungen aus anderen Bibliotheken beschafft werden. Die
Benutzungsbestimmungen der entsendenden Bibliothek gelten zusatzlich.

§ 9 Verspatete Riickgabe, Einziehung
(1) Bei Uberschreitung der Leihfrist ist eine Sdumnisgebiihr zu entrichten, unabhdngig davon, ob eine schriftliche
Mahnung erfolgte. Bei schriftlicher Mahnung sind zusatzlich die MahngebUhren zu erstatten.

(2) Saumnisgebiihren und sonstige Forderungen werden ggf. auf dem Rechtsweg eingezogen.
§ 10 Behandlung der Medien, Haftung

(1) Blcher und andere Medien sind sorgfdltig zu behandeln. Fir Beschadigung und Verlust ist die
Benutzerin/der Benutzer schadenersatzpflichtig.

(2) Vor jeder Ausleihe sind die Medien von der Benutzerin/vom Benutzer auf offensichtliche Mangel hin zu
Uberprufen.
(3) Verlust oder Beschddigung der Medien sind der Bibliothek anzuzeigen. Es ist untersagt, Beschadigungen

selbst zu beheben oder beheben zu lassen.

4) Eine Weitergabe der Medien an Dritte ist nicht gestattet.

(5) Die Bibliothek haftet nicht fur Schaden, die durch Handhabung von Hard- und Software der Bibliothek
an Daten, Dateien und Hardware der Benutzer entstehen. Dies gilt auch fir Schaden an Geraten, die durch

Handhabung von Medien aus der Blicherei entstehen.

§ 11 Schadenersatz
(1) Die Art und Hohe der Ersatzleistung bestimmen die Bibliothek, nach pflichtgemaBem Ermessen.

(2) Der Schadenersatz bemisst sich bei Beschadigung nach den Kosten der Wiederherstellung, bei Verlust
nach dem Wiederbeschaffungswert. Fir die Einarbeitung eines Ersatzexemplars wird eine GebUhr erhoben.



§ 12 Nutzungsbedingungen fiir Internet und WLAN
Der Auskunftsplatz (WebOpac) und das WLAN (Free smartONE WiFi) stehen allen Bibliotheksbenutzern zur Verfligung.
Die Nutzungsdauer der Benutzer-PCs kann von der Blichereileitung festgelegt werden.

(1) Die Bibliothek haftet nicht:
- flr Folgen von Verletzungen des Urheberrechts durch Benutzer
- fur Folgen von Vertragsverpflichtungen zwischen Benutzern und Internetdienstleistern

- fur Schaden, die einem / einer Benutzerin / Benutzer auf Grund von fehlerhaften Inhalten der
von ihm benutzten Medien entstehen

- fir Schaden, die einem / einer Benutzerin / Benutzer durch die Nutzung der
Bibliotheksarbeitspldtze und der dort angebotenen Medien an Dateien oder Medientrdgern entstehen

- fUr Schaden, die die einem / einer Benutzerin / Benutzer durch Datenmissbrauch Dritter auf
Grund des unzureichenden Datenschutzes im Internet entstehen.

(2) Die Bibliothek schlieBt Gewahrleistungen aus, die sich auf die Funktionsfahigkeit, der von ihr
bereitgestellten Hard- und Software und die Verfligbarkeit, der von ihr an diesen Arbeitsplatzen zuganglichen
Informationen und Medien beziehen.

(3) Die Benutzerin/Der Benutzer verpflichtet sich:

- die gesetzlichen Regelungen des Straf- und Jugendschutzgesetzes zu beachten und an den EDV-
Arbeitsplatzen und Uber das WLAN gesetzeswidrige Informationen weder zu nutzen noch zu verbreiten.
Das Aufrufen rechtswidriger Inhalte (z.B. pornografische, rassistische und gewaltverherrlichende
Darstellungen) im Internet ist untersagt.

- keine Dateien und Programme der Biicherei oder Dritter zu manipulieren
- keine geschiitzten Daten zu manipulieren

- die Kosten fir die Beseitigung von Schaden, die durch ihre Benutzung an den Gerdten und
Medien der Biicherei entstehen, zu Gbernehmen

- bei Weitergabe ihrer Zugangsberechtigungen an Dritte alle dadurch entstehenden
Schadenskosten zu Gbernehmen

- das Empfangen, Lesen und Versenden von E-Mails nur Uber Drittanbieter abzuwickeln.

Es ist nicht gestattet:
- Anderungen in den Arbeitsplatz- und den Netzkonfigurationen durchzu-fiihren
- technische Stérungen selbststandig zu beheben

- Programme und Dateien von mitgebrachten Datentrdgern oder aus dem Netz an den PC-
Arbeitsplatzen zu installieren oder zu speichern

- an den PC-Arbeitsplatzen kostenpflichtige Inhalte aufzurufen oder zu nutzen

- an den PC-Arbeitsplatzen Bestellungen von Waren aufzugeben bzw. Kaufe und Verkaufe tber
das Internet abzuwickeln.

§ 13 Verhalten in der Bibliothek, Hausrecht
(1) Jede Benutzerin/Jeder Benutzer hat sich so zu verhalten, dass andere nicht gestért oder in der Benutzung
der Bibliothek beeintrachtigt werden.

(2) Fur verlorengegangene, beschadigte oder gestohlene Gegenstdnde der Benutzerinnen/Benutzer
Ubernimmt die Bibliothek keine Haftung.

(3) Essen und Trinken sowie das Rauchen sind in der Bibliothek in der Regel nicht gestattet.

4) Das Hausrecht nimmt die Leitung der Bibliothek oder das mit seiner Auslbung beauftragte
Bibliothekspersonal wahr. Den Anweisungen ist Folge zu leisten.



§ 14 Ausschluss von der Benutzung
(1) Benutzerinnen und Benutzer, die gegen diese Benutzungsordnung und die Hausordnung schwerwiegend oder

wiederholt verstoBen, konnen fir dauernd oder begrenzte Zeit von der Benutzung der Bibliothek ausgeschlossen
werden.

§ 15 Inkrafttreten
(1) Diese Satzung tritt mit Wirkung vom 14. Januar 2019 in Kraft.

Wiggensbach, den 17. Januar 2019

Thomas Eigstler
Erster Birgermeister

Die Satzung wurde am 18. Januar 2019 ausgefertigt.
Die Satzung wurde am 25. Januar 2019 im Wochenblatt verdffentlicht.



Gebiihrenordnung - Anlage zur Benutzungsordnung der Gemeindebiicherei Wiggensbach

Gebiihren:

Je Versdumniswoche und Medium 0,50 Euro
Ersatzausweis incl. Bearbeitung 2,50 Euro
Beschadigung an einem Medium 2,50 Euro
Schwerwiegende Beschddigungen Ersatz

1. und 2. Mahnung 2,50 Euro
3. Mahnung 5,00 Euro
Jahresgebiihr:

Erwachsener ab 16 Jahre 12,00 Euro
Partner-/Familienkarte 18,00 Euro

= wenn 2 Erwachsene je eine Karte besitzen
Kinder von 6 bis 16 Jahre, sowie Schiler, Studenten und Auszubildende sind bis zum vollendeten 24. Lebensjahr von der
Gebuhr befreit. Nachweis durch Schiler-, Studentenausweis oder dhnliches muss vorliegen. Feriengaste dirfen wahrend

ihres Urlaubsaufenthalts in Wiggensbach die Bicherei kostenfrei nutzen.

Ausleihfristen:

Blcher und Spiele 4 Wochen
Zeitschriften 2 Wochen
DVD, CD 2 Wochen
Weihnachts- und Osterblcher 2 Wochen

Offnungszeiten:

Mittwoch 16.00 - 19.00 Uhr
Donnerstag 16.00 — 19.00 Uhr
Sonntag 9.30 - 11.30 Uhr

An Feiertagen ist die Blicherei geschlossen.



Datenschutzblatt - Anlage zur Benutzungsordnung der Gemeindebiicherei Wiggensbach

Datenschutz

Die Offentliche Gemeindebiicherei Wiggensbach ist eine Einrichtung des Markt Wiggensbach und unterliegt daher den
Datenschutzbestimmungen der Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVQ), sowie ergdnzend dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und dem Landesdatenschutzgesetz Bayern (LDSG).

In dieser Datenschutzerkldarung informieren wir Sie Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten in unserer Blicherei.
Wir verpflichten uns, die Privatsphare der Besucher zu schiitzen und personenbezogene Daten nach MaBgabe der DSGVO
zu behandeln und zu verwenden.

Verantwortliche Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung ist:
Gemeindebucherei Wiggensbach, Kempter Str. 3, 87487 Wiggensbach
buecherei@wiggensbach.de

Verantwortliche/r:

Frau Michaela Mayr, Kempter Str. 3, 87487 Wiggensbach

Michaela.mayr@wiggensbach.de

Verantwortliche/r ist die nattrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen tber die Zwecke und
Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Datenschutzbeauftragter:

Herr JUrgen Funke, Salmas 52, 97534 Oberstaufen
Tel. 08325/927050

info@komm-it.info

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

lhre Daten benétigen wir fur die Abwicklung der Ausleihe und Riickgabe von Medien, fir die Kontaktaufnahme (z.B. um
Sie zu informieren, wenn ein vorgemerktes Medium zur Verfligung steht, so Sie das wiinschen). Die rechtliche Grundlage
bilden Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) und b) DSGVO / § 51 BDSG. Es handelt sich um vorvertragliche MaBnahmen, die Daten
dienen der Wahrung berechtigter Interessen der Blicherei/Bibliothek (ordnungsgemaBe Medienausleihe) und Sie willigen
in die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten ein, indem Sie den Antrag auf einen Benutzerausweis ausflllen
und mit threr Unterschrift bestatigen.

Welche Daten werden erfasst?

Name, Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum (freiwillig - Geburtsjahr verpflichtend), E-Mail, Adresse (freiwillig)

Diese Daten werden ausschlieBlich fir die Zwecke der Blcherei (Ausleihne, Mahnungen; mit lhrer ausdrtcklichen
Zustimmung: Information Uber Vormerkungen, auslaufende Leihfristen) verwendet. Falls Sie sich zur Onleihe anmelden
oder den WebOPAC nutzen mdéchten, ist dazu ggf. die Weitergabe von Daten an die Dienstleister notig (s.u.).

WebOPAC / Rechenzentrumsbetrieb

Unsere Blcherei betreibt einen WebOPAC im Internet. Es besteht die Moglichkeit, dass Ihr Benutzerkonto fur diesen
Service freigeschaltet wird und Sie Ihr Konto online einsehen kénnen, um z.B. ein Medium zu verlangern.

Des Weiteren wird unsere Software fiir die Blichereiverwaltung bei einem externen Anbieter gehostet. Hierzu haben wir
mit dem Hersteller der Software einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung geschlossen. Bei Fragen zum Datenschutz
kédnnen Sie sich auch an den Hersteller unserer Software unter datenschutz@datronic.de wenden. Betreiber unserer
Hostinglésung inklusive des WebOPAC ist die Firma datronic IT-Systeme GmbH & Co.KG, ProllstraBe 22, 86157
Augsburg.

Was passiert, wenn Sie uns lhre Daten nicht anvertrauen oder deren Nutzung widerrufen?
Wenn Sie uns lhre Daten nicht anvertrauen oder deren Nutzung widerrufen, kénnen Sie keine Medien mehr ausleihen


mailto:datenschutz@datronic.de

Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten so lange, wie Sie Medien ausleihen oder andere unserer Dienstleistungen
nutzen mdéchten. Ausleihdaten werden in der Regel zum Jahresende nach Rickgabe der Medieneinheit geldscht, lhre
personlichen Daten fUnf Jahre nach der letzten Zahlung der JahresgebUhr.

Welche Rechte haben Sie, was lhre bei uns gespeicherten Daten betrifft?

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber
lhre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung
und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Wenden Sie sich dazu bitte an
Verantwortlichen, dessen Kontaktdaten Sie oben auf dieser Seite finden.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der oben angegebenen Adresse
an uns wenden. AuBerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehérde, wenn Sie den Eindruck
haben, dass der Webseiten-Betreiber sich nicht an die Datenschutzbestimmungen halt.

Fir die Datenschutzaufsicht ist nach Art. 51 DSGVO der Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die
Informationsfreiheit in Bayern zustandig.

Prof. Dr. Thomas Petri

Postfach 22 12 19, 80502 Minchen

WagmdllerstraBe 18, 80538 Miinchen

Tel. 089 212672-0

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdrtcklichen Einwilligung maglich {vgl. Art. 7 DSGVO). Sie kénnen
eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die
RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberthrt.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erflllung eines Vertrags automatisiert
verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern
Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
maoglich ist.



